OGOLNE WARUNKI UCZESTNICTWA W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH
organizowanych przez "Aspius Pro Fishing Outdoor" Sp. z o0.0.

. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem imprez turystycznych, w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 z p6zniejszymi
zmianami, oferowanych na stronie internetowej przewodnicywedkarscy.pl oraz w katalogu jest firma
"Aspius Pro Fishing Outdoor" Sp. z 0.0. wpisana do Rejestru Organizatoréw Turystyki i Posrednikow
Turystycznych Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego pod numerem 1396, zwana dalej
Organizatorem.

2. Podpisanie Umowy-Zgtoszenia oznacza, iz uczestnik i osoby wymienione w umowie wyrazajag
zgode na warunki i postanowienia zawarte ponizej, osoby te zwane sg dalej Klientami.

Il. ZAWARICE UMOWY

1. Zawarcie umowy o udziat w imprezie turystycznej nastepuje przez podpisanie Umowy-Zgtoszenia
przez przedstawiciela Organizatora i Klienta oraz dokonanie przez Klienta wptaty zaliczki lub petnej
optaty za impreze. Uczestnikiem imprezy jest Klient podpisujacy Umowe-Zgtoszenie oraz inne osoby
wymienione przez niego w umowie. Zgtoszenie osoby niepetnoletniej wymaga potwierdzenia przez je;
prawnego opiekuna.

2. Szczegobtowe informacje dotyczace programoéw, rodzajéw i standardu ustug na imprezach
turystycznych organizowanych przez Organizatora oraz zasady panujgce w poszczegdlnych
osrodkach wedkarskich, w szczegélnosci regulaminy potowéw i zasady korzystania ze sprzetu
ptywajacego okreslone sg na stronie przewodnicywedkarscy.pl .

3. Przed zawarciem umowy Klient otrzymuje niezbedne informacje o obowigzujacych przepisach
paszportowych, wizowych i sanitarnych, w szczegoélnosci o terminach oczekiwania na wydanie
paszportu i wizy, 0 wymaganiach zdrowotnych dotyczacych udziatu w wybranej przez siebie imprezie
turystycznej oraz o dodatkowych dokumentach niezbednych do uczestnictwa w imprezie np.
Swiadectwo szczepienia.

4. Kazdy uczestnik imprezy jest zobowigzany do przestrzegania paszportowych, celnych, zdrowotnych
i innych przepiséw kraju, do ktérego wyjezdza.

5. W przypadku imprez z dojazdem wiasnym Klient otrzyma voucher/pokwitowanie na odbior
Sswiadczen. Nastgpi to po wptaceniu petnej naleznosci za impreze.

6. Podpisujgc Umowe-Zgtoszenie Klient wyraza zgode na przetwarzanie, uaktualnianie i
udostepnianie swoich oraz pozostatych Uczestnikow danych osobowych w zakresie niezbednym do
realizacji imprezy zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r.

lll. CENA, WARUNKI PLATNOSCI, SPOSOB ZAPLATY

1. Przy zawarciu Umowy Klient zobowigzany jest wptaci¢ zaliczke w wysokosci 30% ceny imprezy, a
w przypadku zawierania Umowy w terminie krétszym niz 40 dni przed rozpoczeciem imprezy catosc
ustalonej ceny. Przy wptaceniu zaliczki pozostata naleznos$¢ powinna by¢ wniesiona nie pdzniej niz 40
dni przed datg rozpoczecia imprezy.

2. Brak wptaty w powyzszym terminie oznacza odstgpienie Klienta od umowy oraz rezygnacje z
uczestnictwa w imprezie turystycznej na warunkach i ze skutkami okreslonymi w rozdziale VI pkt. 4
Ogolnych Warunkéw Uczestnictwa.

3. Cena imprezy jest wyrazona w ziotéwkach polskich (PLN) lub cena stanowi réwnowarto$¢ w ztotych
kwoty wyrazonej w walucie obcej wedlug kursu sprzedazy danej waluty przez Volkswagen Bank
Polska S.A. (http://www.vwbank.pl/1801.htm) z dnia zaptaty lub doptaty przez Klienta do petnej ceny
imprezy.

4. Klient dokonuje ptatnosci na wskazane konto bankowe Organizatora.

IV. PRAWA | OBOWIAZKI STRON W TRAKCIE REALIZACJI IMPREZY

TURYSTYCZNEJ

1. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za przebieg imprezy turystycznej zgodny z programem oraz
za uméwiong ilos¢ i jakos¢ swiadczen.

2. Organizator odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o udziat w imprezie
turystycznej, chyba, ze jej niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowane dziataniem lub
zaniechaniem Klienta, dziataniem lub zaniechaniem oséb trzecich nie uczestniczacych w wykonaniu
ustug przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub zaniechan nie mozna byto przewidzie¢ ani
uniknaé¢, albo sitg wyzsza.

3. Klient udajgcy sie na impreze turystyczng powinien posiada¢ niezbedne dokumenty, w
szczegoblnosci Umowe-Zgtoszenie, paszport wazny co najmniej 6 miesiecy lub dowdd osobisty przy
wyjazdach do krajéw UE, wymagane wizy, Swiadectwa szczepien oraz inne dokumenty wskazane
przez Organizatora.



4. Klient jest zobowigzany do przestrzegania przepisOw prawa miejscowego oraz przepiséw
wedkarskich panujgcych na danym towisku wynikajacych z warunkéw posiadanej licencji, w
szczegoblnosci dozwolonych metod potowdw oraz wymiardw i ilosci zabieranych z towiska ryb, wyciag
z powyzszych przepiséw zostanie przekazany klientowi przed wyjazdem.

5. W przypadku zmiany przez Klienta: nazwiska, adresu lub paszportu, powinien on o tym fakcie
powiadomi¢ Organizatora najpdzniej na 7 dni przed datg rozpoczecia imprezy.

6. Klienci imprez turystycznych powinni stosowac sie do wskazéwek pracownika lub wspoipracownika
przedstawiciela Organizatora dotyczacych organizacji i realizacji programu imprezy.

7. Klient moze przenies¢ na osobe spetniajgcg warunki udziatu w imprezie turystycznej wszystkie
przystugujagce mu uprawnienia z tytutu Umowy, jezeli osoba ta jednoczesnie przejmie wszystkie
obowigzki wynikajgce z tej umowy oraz pokryje koszty zwigzane z tg zmiang np. koszty zmian biletéw
promowych czy lotniczych. Przeniesienie uprawnien i przejecie obowigzkéw jest skuteczne wobec
Organizatora jezeli Klient zawiadomi Organizatora w terminie co najmniej na 14 dni przed data
rozpoczecia imprezy turystyczne;j.

V. UBEZPIECZENIE KLIENTA

1. Organizator zgodnie z wymogami ustawy o ustugach turystycznych posiada gwarancje
ubezpieczeniowg organizatora turystyki w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalno$ciag
wystawiong przez TU INTER Polska SA.

2. Kazdy Klient w cenie imprezy jest ubezpieczony w TU INTER Polska SA, jest to ubezpieczenie od
kosztow leczenia oraz nastepstw nieszczesliwych wypadkow:

a. 30 000 Euro koszty leczenia (wyjazdy zagraniczne)

b. 5 000 Euro nastepstwa nieszczesliwych wypadkdw (wyjazdy zagraniczne)

¢. 10 000 PLN nastepstwa nieszczesliwych wypadkow (wyjazdy krajowe)

d. 5 000 PLN koszty leczenia (wyjazdy krajowe)

3. Stronami umowy ubezpieczeniowej sa Klient i TU INTER Polska SA.

4. Szczeg6towe warunki ubezpieczenia przekazywane sa Klientowi przed wyjazdem razem z
informatorem oraz voucherami, sg one takze dostepne na stronie internetowej ubezpieczyciela TU
INTER Polska SA — http://www.interpolska.pl/var/plain_site/storage/original/application/3bc0261dbd2f
62b35958ea51d2faee94.pdf

5. Klient ma mozliwos¢ wykupienia dodatkowego ubezpieczenia od pokrycia kosztéw odwotania
uczestnictwa w zagranicznej imprezie turystycznej przed jej rozpoczeciem, koszt takiego
ubezpieczenia w TU INTER Polska SA to 3% wartosci imprezy.

VI. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Organizator moze odwota¢ impreze najpézniej na 14 dni przed jej rozpoczeciem w przypadku nie
sprzedania wszystkich dostepnych miejsc bedacych do dyspozycji Organizatora na dang impreze. W
przypadku odwotania przez Organizatora imprezy, Klientowi zostanie zaproponowana inna impreza
lub niezwtoczny zwrot wniesionych optat za odwotang impreze, zgodnie z wyborem klienta.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do podwyzszenia ceny imprezy jedynie w przypadku
udokumentowania wptywu na podniesienie ceny nastepujgcych okolicznosci: wzrostu kosztow
transportu, wzrostu optat urzedowych, podatkéw, wzrostu kurséw walut. Podwyzszenie ceny moze
nastgpi¢ w terminie nie krétszym niz 14 dni przed rozpoczeciem imprezy. O zmianie ceny Organizator
niezwtocznie poinformuje Klientow. Klient powinien niezwtocznie poinformowa¢ Organizatora, czy
przyjmuje proponowang zmiane umowy albo odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem dla
niego wszystkich wniesionych optfat.

3. Organizator dokona zwrotu Klientowi wartosci niezrealizowanych $wiadczen lub réznicy wartosci
miedzy $wiadczeniami okreslonymi w umowie, a swiadczeniami zastepczymi w przypadku, gdy Klient
nie otrzymat $wiadczen zastepczych o tej samej lub wyzszej wartosci.

4. Klient moze odstgpi¢ od umowy najpézniej na 30 dni przed rozpoczeciem imprezy, sktadajac na
pismie rezygnacje z uczestnictwa w imprezie. Rezygnacja musi by¢ dostarczona osobiscie do siedziby
Organizatora lub listem poleconym na adres Organizatora. Inny spos6b zgtoszenia rezygnacji przez
Klienta nie bedzie traktowany jako rezygnacja Klienta z uczestnictwa w imprezie. Przy odstapieniu od
umowy przez Klienta, wptacona przez Klienta zaliczka nie jest zwracana. Klient otrzyma zwrot
wptaconej kwoty (poza pierwszg zaliczkg) na poczet ceny imprezy po potrgceniu poniesionych przez
Organizatora kosztéw na realizacje Umowy. Zwrotu réznicy miedzy wptacong kwotg, a kwotg potrgcen
dokonuje sie przelewem bankowym na konto wskazane przez Klienta.

5. W przypadku dokonania przez Organizatora potrgcen Klientowi przystuguje prawo zgdania od
Organizatora przedstawienia indywidualnych wyliczen faktycznie poniesionych przez Organizatora
kosztéw i naktadéw zwigzanych z przygotowaniem imprezy.

Vil. REKLAMACJE



1. Jezeli w trakcie imprezy turystycznej Klient stwierdza wadliwe wykonanie umowy powinien
niezwtocznie powiadomic¢ o tym przedstawiciela lub wspotpracownika Organizatora oraz wykonawce
ustugi. Jezeli powiadomienie ztozone bylo w formie pisemnej przedstawiciel lub wspétpracownik
Organizatora ma obowigzek potwierdzenia przyjecia zgtoszenia od Klienta.

2. Reklamacje z tytutu dostrzezonych wad lub uchybien w wykonaniu umowy Klienci moga skiadac na
pismie, w terminie do 30 dni od daty zakonczenia imprezy, w miejscu zawarcia umowy lub w siedzibie
Organizatora. Jezeli reklamacja dotyczy wad lub usterek dostrzezonych w trakcie trwania imprezy
powinna posiada¢ informacje o terminie, formie i sposobie zgtoszenia tych usterek w trakcie trwania
imprezy. Uczestnicy wycieczek z wtasnym dojazdem winni otrzymaé takie poswiadczenie na kopii
voucheru.

3. Organizator zobowigzuje sie do udzielania odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;j
niezwtocznie, nie podzniej jednak niz w ciggu 30 dni od daty otrzymania reklamacji.

4. Organizator ogranicza swojg odpowiedzialno$¢ za szkode wyrzgdzong Klientowi wskutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy w przypadkach okreslonych w umowach
migdzynarodowych, ktérych strong jest Rzeczpospolita Polska.

VIIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Umowa-Zgtoszeniem oraz niniejszymi Ogélnymi Warunkami
Uczestnictwa majg zastosowanie przepisy ustawy o ustugach turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997 r.
(tekst jednolity Dz. U z 2004 r. nr 223, poz. 2268 ze zmianami), kodeksu cywilnego, inne przepisy
dotyczgce ochrony praw konsumenta ustawy o ustugach turystycznych, kodeksu cywilnego oraz inne
przepisy dotyczace ochrony praw konsumenta.

2. Ewentualne spory powstate w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy bedg rozstrzygane
polubownie, a w razie braku porozumienia przez wtasciwy sgd rejonowy.



